esclient

expertise + engagement

PROCEDURE POUR S’INSCRIRE A MON DOSSIER
DE L’ AGENCE DU REVENU DU CANADA

MESSAGE IMPORTANT : Ayez en main votre déclaration de revenus fédérale de 2018 et
votre téléphone cellulaire

1)  Accédez au site de 'ARC :

a. https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electroniques/services-
ouverture-session-arc.html

2)  Cliquez sur I'icéne « Mon dossier » :

English
I * Gouvernement  Government
du Canada of Canada Rechercher ARC
Accueil Impdts Services électronigues

Services d'ouverture de session de |'ARC

€ Nouvelles dates limites de paiement et de production des déclarations
La date limite pour produire les déclarations de revenus des particuliers a été repoussée au 1% juin 2020. Les
contribuables auront jusqu’au 1°7 septembre 2020 pour payer les montants d'imp&t dus pour I'année 2019.

Vous pourrez demander la nouvelle Prestation canadienne d'urgence dans Mon dossier ou en appelant la ligne
téléphonique réservée a partir d'avril 2020.

Apprenez-en plus sur les mesures fiscales prises pour aider les Canadiens pendant la pandémie de COVID-19

Sélectionnez le service auguel vous souhaitez ouvrir une session ou vous inscrire.

Mon dossier Mon dossier d'entreprise Représenter un client

Accéder & vos propres Accéder aux renseignements de Accéder aux renseignements d'un
renseignements personnels : votre entreprise particulier ou d'une entreprise, y
« Particuliers « Propriétaires d'entreprise B
« Associés « Comptables
s Administrateurs [ fiduciaires s Fournisseurs de services de la
membres du conseil paie, et de préparation de
d’administration déclarations de revenus
« Agents d'organisme de « Employés
bienfaisance « Représentant légal (avec

procuration, fiduciaires, etc.
« Famille et amis

@ e S C I e n .[ Escient inc. Tous droits réservés. La reproduction, par quelque procédé que ce soit, et le partage sont interdits sans I'autorisation d'Escient inc.



Procédure pour s’inscrire a MON DOSSIER

3) Vous accéderez a la page « Mon dossier » pour les particuliers :

English
I & Gouvemement  Government
du Canada of Canada Rechercher ARC
LU ImpdLs Ser

Mon dossier pour les particuliers

@ Nouvelles dates limites de pa:ement et de production des declaratu::n's Vidéo: Comment
La date limite pour produire les déclarations de revenus des particuliers a &te s'inscrire 3 Mon
repoussée au 1% juin 2020. Les contribuables auront jusqu’zu 157 septembre 2020 dossier

pour payer les montants d'impét dus pour I'année 2015.

Vous pourrez demander |3 nouvelle Prestation canadienne d'urgence dans Maon m’

dossier ou en appelant 12 ligne téléphonigue réservée 3 partir d"avril 2020. \m Ukl’l S ;J“
Apprenez-en plus sur les mesures fiscales prises pour aider les Canadiens pendant |3

pandémie de COVID-19

Aide st FAQ
@ Bien que nous continuicns 3 offrir des services essentiels, veuillez noter que - .
ID utilizateur et mot

certains de nos services numérigues pourraient ne pas étre dispenibles en raison o
de passe de I'ARC

des mesures prises concernant la maladie COVID-15.
Partenaires de

connexion

© Nouveau — Les détenteurs d'une BC Services Card peuvent maintenant cuvrir une

session avec Mon dossier. BC Services Card

Mon dossier est un portail sécurisé qui vous permet de consulter vos renseignements
personnels au sujet de I'impdt sur le revenu et des prestations, et de gérer vos affaires
fiscales en direct.
Cheisizsez parmi l'une des trois fagons d'accéder 3 Mon dossier :

Option 1 - Sesarvir f'un de nos partenaires de connexion

DOuvrez une session ou in 2z-yoUs avec les mémes renseignements que vous

utilisez pour 4'autres services en ligne (vos services bancaires, par exemple).

Partenaire de connexion Ouverture de session / Inscription

® Yoir |3 liste des partenaires de connexion

Option 2 - Se servir d'un |D utilisateur et mot da passs de FARC

Quvrez une session avec votre ID utilizsateur et mot de passe de I"ARC, ou inscrivez-

VOUS.

Ouvrirune session 2 'ARC  JElet=a e IV-GIe

Option 2 - Se servir de la BC Sarvices Card

Ouvrez une session avec votre BC Services Card.

a. Vous aurez 3 options :

o Option 1: Utilisez votre fournisseur de services bancaires pour y accéder,
seulement pour les personnes ayant un accés électronique a leur institution
financiére, sinon faire I'option 2;

o Option 2 ; Utilisez un ID utilisateur et un mot de passe de 'ARC (allez a la page
8);

o Option 3 : BC Services Card (pour la Colombie-Britannique).

| Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrire 8 MON DOSSIER | 2



Procédure pour s’inscrire a MON DOSSIER

4) Option1:

a. Cliquez sur « Partenaire de connexion Ouverture de session / Inscription »;
b.  Vous accéderez a cette page :

sortir | English | Aide | FAQ | Changer mon partenaire de connexion | Contactez nous

SECUREQE) Service de Concieye

L'accés en ligne simplifié

Sélectionner un partenaire de connexion

SIMPLE | PRATIQUE | SECURISE

v Clest facile a utiliser

¥ Nous protégeons

ATB Financial | | mo @ -

pe Mlaancie
Carte de débit

Ce ~ e s

ey conexus
. . BANQUE

O Desjardins ~ NATIONALE

@ Banque Scotia (e servus

v rienaire de connexion ne
quel serv

ital & z, et
emement ne saura pas quel

E ::pc::ada Trust seunl Uanr.ity

Conations générales ntdentalte

les | A propos de SecureKey Service de Conclerge | Enoncé

c. Sélectionnez votre institution financiére personnelle (dans I'exemple ci-dessous, nous
avons sélectionné la Banque Nationale);
d.  Vous accéderez a la page de votre institution financiére :
Bonjour
%EEHHE@.S]‘n nce de Conctenge S—
=
e.

Vous devrez inscrire votre code d'utilisateur / mot de passe de votre institution
financiére, comme si vous accédiez a votre compte bancaire en ligne;
f. Cliquez sur « Se connecter »;

| Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrire 8 MON DOSSIER | 3



Procédure pour s’inscrire a MON DOSSIER

g. Vous accéderez a cette page et un code d’acceés vous sera envoyé par message texte
sur votre téléphone cellulaire. Inscrivez ce code et cliquez sur « Confirmer » :

LAROUE Réalisons
HATIONALE vos idées

Code de validation

Il peut y avoir un dédai avant fa réception de vatre code.

) Code ermvoyd au +1 XXX-XXX-2723

Entrez b code

h.  Vous accéderez a cette page et vous devrez cliquer sur « Accepter et continuer » :

Sortir | English | Aide | FAQ | Changer mon partenaire de connexion | Contactez-nous

/i . .
SECURE®SEW& C(mﬂffge L'acceés en ligne simplifié

Conditions générales d'utilisation et énoncé de confidentialité

transterer a l'acheteur notre copie des Renseignements personnels de l'utilisateur final, afin que I'acheteur puisse continuer a exploiter le
service.

Si vous souhaitez obtenir des précisions au sujet de la présente déclaration, veuillez communiquer avec notre Service de protection de la vie
privée par courriel & ladresse cpo@securekey. com, par téléphone au numéro 416-477-5625, ou par la poste a ladresse SecureKey Privacy
Office, 501 - 36 York Mills Road, Toronto (Ontario) M2P 2E9. L'on peut obtenir un exemplaire de la politique générale de SecureKey en matiére
de protection de la vie privée en visitant le site Web de SecureKey (www.securekey.com).

Pour de plus amples rensei sur les lions relatives a la p ion de la vie privée et 4 la LPRPDE en général, veuillez consulter
le site Web du ministére de la Justice relatif a la LPRPDE, ou téléphoner au 1-800-0-Canada (1-800-622-6232)

Chaque Partie utilisatrice et chaque Fournisseur de services relatifs aux Piéces d'authentification a sa propre politique sur la protection de la
vie privée. Pour de plus amples renseignements sur celles-ci, veuillez consulter le site Web de la Partie utilisatrice ou du fournisseur en
question

EN SELECTIONNANT « ACCEPTER ET CONTINUER » CI-DESSQUS, JE CONSENS D'ETRE LIE PAR LE PRESENT CONTRAT ET
DECLARE ET GARANTIT QUE JE DETIENS LE DROIT ET LA CAPACITE DE LE CONCLURE.

Accepter et continuer Refuser et sortir

Conditions générales A propos de SecureKey Service de Concierge Enoncé de confidentialité
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i. Vous accéderez a cette page. Inscrivez votre numéro d’assurance sociale et cliquez
sur « Suivant » :

I* I Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Valider votre identité — numéro d'assurance sociale

* Numéro d'assurance sociale (obligatoire)

Pour plus de renseignements sur la facon dont la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

s |

ID écran : AMS.01

Date de modification : 2019-02-11

141

R Canada

j- Vous accéderez a cette page. Inscrivez les informations suivantes :

o Votre code postal (selon I'adresse inscrite a 'ARC a votre dossier);

o Votre date de naissance (jour/mois/année);

o Le montant selon votre déclaration de revenus de 2018 (ligne XXX). Lorsque
vous aurez terminé, cliquez sur « Suivant » :

I *I Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Valider votre identité — suite

Numeéro d'assurance sociale (NAS) entré : 252 316 369

Si ce NAS ne vous appartient pas, refournez & la page précédente

Si vous habitez a I'extérieur du Canada ou des Etats-Unis, vous devez entrer des renseignements différents
* Code postal ou code ZIP (obligatoire) @

* Date de naissance (obligatoire)

01 v janvier

* Renseignements fiscaux - montant inscrit a la ligne 120 de votre déclaration de revenus de 2018 - inscrire les dollars seulement (obligatoire) @

008

Pour plus de renseignements sur la facon dont la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

so |

AMS a01

Date de modification : 2019-02-11

-1
U Canada

| Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrire 8 MON DOSSIER | 5



Procédure pour s’inscrire a MON DOSSIER

Vous accéderez a cette page. Un message apparaitra vous informant que vous

recevrez dans un délai de 5 a 10 jours, une lettre contenant un code de sécurité de
I'ARC. Cliquez sur « Suivant » :

I * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Avis de code de sécurité de I'ARC

Par mesure de sécurité, une lettre contenant un code de sécurité de I'ARC sera envoyée a ladresse qui figure aux dossiers de I'ARC. Vous devriez la recevoir
dans un délai de 5 & 10 jours.

Si vous étes aveugle ou avez une vision partielle vous pouvez recevoir votre correspondance personnalisée de 'ARC en média substitut.
Suivant IS ‘

1D écran : AMS 30

Date de modification : 2019-02-11

[ L

U Canadia

Vous accéderez a cette page. Cliquez sur « J’accepte » :

Gouvernement ~ Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Modalités et conditions d'utilisation du service Mon dossier

En échange de laccés au service Mon dossier qui vous st accordé par [Agence du revenu du Canada
(ARC), vous acceptez de vous conformer aux modalités et conditions d'utiisation ci-dessous pour lusage
actuel et futur du service Mon dossier

1. Vous acceplez de fourni tous les renseignements demandés dans le but d'accéder & vos
renseignements dimpot ou do prestations ou pour les besoins de gérer volre dossier.
Vous attestez que les renssignements fournis par vous sont véridiques, exacts et complets
Vous comprenez et acceptez que vous étes tout temps de vos

Avis importants
£nonce de confdentaite

Eichiers de renseignements personnels

Fermeture de session programmeée

douverture de session (c.-a-d. e nom ou I'D utiisateur, le mot de passe, le numéro de carte, les
questions et réponses de sécurité, le numéro ddentifcation personnel (NIP)). Cefte responsabilté
S'applique méme si vous changez vos e do session. Ces

dowent rester confidentiels en tout temps et ne dorvent pas étre partagds ni Givuigués aux autres.
Sivos renssignements dlouverture de session (¢ -a.d. e nom ou I'D utiisateur, le mot de passe, le
numro de carte. les questions st réponses de sécurt, e numéro d'dentification personne! (NIP))
sont divulg vous s acbteny vous étes
prendre toutes les afin dassurer le respect des condit
duilisation convenues au moment oi vous avez cr

s renseignements douverture do session
(que ce soit auprés de Agence du revenu du Canada, dune institution du gouvernement du
Canada, d'une instituion du gouvemement provincil, ou d'un partenaire de connexion). Vous
devez également avertr immédiatement [Agence du revenu du Canada.

Vous convenez de ne pas utiiser vos renseignements douverture de session ou ceux dune autre
personne & des fins ilégales ou inappropriées.

Vous acceptez de n'utiiser aucun script, robot, araignée, fobot Web, logiciel de masquage do
interface, programme de requéte automatisé ou autre apparel automatique ou processus manuel
permettant de surveiller ou de copier le contenu présente dans Iun ou Fautre des services
électroniques. Vous acceptez de n'utiiser aucun appareil, aucun logiciel ou aucune routine dans e
but dinterférer ou de tenter dinterférer dans le bon fonctionnement des services électroniques de
TAgence du revenu du Canada, et de ne pas troubler le fonctionnement normal de tels services
Vous acceptez de ne prends qui impose. déraisonnable ou

15. L'Agence du revenu du Canada ne peut étre tenue responsable  égard des utilisateurs du service

Mon dossier de I'Agence du revenu du Canada d'aucun dommage ni probleme causé & la suite

dune opération effectuée au moyen de la BC Services Card

>

responsabilité pour toute demande portant sur ce qui suit

Sans limiter la généralité de ce qui précéde, 'Agency du revenu du Canada décline toute

o la disponibilité ou la non-disponibilité, peu importe la raison, d'Internet, des services
douverture de session, des liens de transfer, des télécommunications tout enjeu ou facteur
hors de son contrdle, y compris la disponibilté ou la non-disponibilité d'internet ou des

systemes de télécommunications ou d'autres infrastructures;

toute transmission de renseignements & I'Agence du revenu du Canada;
le refus des renseignements fournis au moyen du service Mon dossier.

utilisation est interdite par les lois de ce pays

vous obtiendrez la nouvelle version, que vous devrez accepter de nouveau.

@

toute utiisation ilégale ou frauduleuse de vos renseignements d'ouverture de session

toute restriction, délai, mauvais fonctionnement ou inaccessibilité du service Mon dossier
Iutiisation de vos renseignements d'ouverture de session dans un pays étranger ot une telle.
Les présentes conditions d'utilisation peuvent étre modifiées de temps a autre. Si tel est le cas,

Ce service est destiné uniquement aux particuliers. Si vous étes un représentant, vous devez

utiliser le service Représenter un client. L'utilisation inappropriée de ce service peut entrainer la

révocation ou la suspension de votre accés en ligne.

En sélectionnant « J'accepte », vous indiquez que vous acceptez ces conditions d'utiisation.

Sivous sélectionnez « Je refuse », vous devrez communiquer avec 'Agence du revenu du Canada en

utilisant d'autres moyens, a savoir par téléphone, courrier ou télécopieur.

ID écran : MAO.ata

Date de modification : 2020-02-27
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m. Vous accéderez a votre dossier personnel de 'ARC avec des acceés limités.

Lorsque vous aurez regu par la poste votre lettre de 'ARC (de 5 a 10 jours), il sera
important d’accéder au site et de cliquer sur « code de sécurité de ’ARC » qui se
retrouve dans la premiére section en rouge (voir image ci-dessous) :

I o Gouvernement  Government
T du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Apercu pour TR

© Vous avez un accés limité.

Veulllez enirer ou der volre code de sécurité de 'ARC pour accéder & tous les senvices de Mon dossier
Avis par courriel
0 [nscrvez-vous pOUr recevoir des avis par coumel lorsquil y a de la comespondance admissible qui peut #re consultée dans Mon dossier el lorsque des

changements importants sont apportés & volre comple.

Déclarations de revenus

Votre déclaration pour 2018 a fait l'objet d'une cotisation k2 13 mal 2018
o Visualiser volre avis de colisabon pour 2018

REER et compte d'épargne libre d'impét

Votre maximum déductible au fire des REER pour 2019 est TiiB,00s ©

Vs droits de cotisation au CEL| pour 2020 au er janvier 2020 sont delil00,005 @

(i IR i imp le CELI
Le calcul de vos droits de cotisation pour une année est fondé sur les p de financiére ou les institutions
financiéres, concemant les fransactions que vous avez effeciudes avant cette année Vos droits de cotisation pourrasent changer si nous recevons
ou traitons des renseignements additionnals

Ce montant ne tient pas compte des cotisations que vous avez effectuées cetie année

Vous devriez comparer les renseignements des transactions CELI que nous avons avec vos propres données pour vous assurer que vos droits de

n.  Vous accéderez a cette page. Inscrivez le code d’accés de I'ARC que vous aurez
recu par la poste. Il est important de conserver le document regu contenant votre
code d’accés pour un usage ultérieur :

I * I Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Entrée du code de sécurité de I'ARC

Votre code de sécurité a été émis le 27 mars 2020

Si vous avez demandé ce code de sécurité par la poste, allouer jusqu'a dix jours pour le recevoir

Code de sécurité de 'ARC @

Pour abtenir I'accés complet a vos renseignements fiscaux dans Mon dossier, vous devez entrer votre code de sécurité de 'ARC et sélectionner Suivant. Votre
session sécurisée se fermera, et vous devrez ouvrir une session dans Mon dossier.

Si vous ne voulez pas entrer votre code de sécurité de I'ARC pour le moment, sélectionnez Retour & Mon dossier. Vous aurez alors un accés limité & vos
renseignements fiscaux dans Mon dessier.

Vous avez perdu votre code de sécurité de 'ARC ou vous ne l'avez pas recu?

Pour plus de renseignements sur la facon dont |a protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

Retour & Mon dossier

ID écran - AMS a04
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5) Option 2 :

a. Cliquez sur « S’inscrire a ’ARC » qui se retrouve dans I'option 2;

Vous accéderez a cette page. Inscrivez votre numéro d’assurance sociale a I'endroit
indiqué;

C. Cliquez sur « Suivant » :

I * Gouvernement Government
du Canada of Canada
Agence du revenu du Canada

Valider votre identité — numéro d'assurance sociale

Vous désirez plutét entrer votre code de sécurité de TARC? Quvrir une session

o

* Numéro d'assurance sociale (obligatoire)

Pour plus de renseignements sur la facon dont |a protection de vos renseignements personnels est
assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des renseignements personnels

=

ID écran : AMS.01 ‘

Date de modification : 2019-02-11

d.  Vous accéderez a cette page. Inscrivez les informations suivantes :

o Votre code postal (selon I'adresse inscrite a 'ARC a votre dossier);

o Votre date de naissance (jour/mois/année);

o Le montant selon votre déclaration de revenus de 2018 (ligne XXX). Lorsque
vous aurez terminé, cliquez sur « Suivant » :

Agence du revenu du Canada

Valider votre identité — suite
Numeéro d'assurance sociale (NAS) entré - SN

Si ce NAS ne vous appartient pas, retournez a la page précédente

Si vous habitez & I'extérieur du Canada ou des Etats-Unis, vous devez entrer des renseignements
différents

* Code postal ou code ZIP (obligatoire) @

* Date de naissance (obligatoire)

o w B

il

" Rensei ts fiscaux - tant inscrit a la ligne 120 de votre déclaration de revenus de
2018 - inscrire les dollars seulement (obligatoire) @
- 05

Pour plus de renseignements sur la facon dont la protection de vos renseignements personnels est
assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des renseignements personnels

AMS a01
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e.  Vous accéderez a cette page. Cliquez sur « Suivant » :

English

l * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Par mesure de sécurité, une letire contenant un code de sécurité de 'ARC sera envoyée & l'adresse qui figure aux dossiers de 'ARC. Vous devriez la recevoi
dans un deélai de 5 a 10 jours

Avis de code de sécurité de I'ARC ‘

Sivous étes aveugle ou avez une vision partielle vous pouvez recevoir votre correspondance personnalisée de 'ARC en meédia substitut
LD ‘

ID éctéin - AMS 30

Date de modification : 2019-02-11

{ T
e Canada

f. Vous accéderez a cette page et vous devrez confirmer votre adresse postale en
cliquant sur « OUI » et « Suivant » :

English

I* I Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Vérification — code postal ou code ZIP courant

Une fois que vous aurez complété ce processus, vous devriez recevoir volre code de sécunité de 'ARG par la poste dans un délai de cing & dix jours. Nous
I'enverrons & ladresse postale que nous avons dans volre dossier
Sivous étes aveugle ou avez une vision partielle vous pouvez recevoir vatre correspondance personnalisée de 'ARC en média substifut. Pour en savoir pius
composez le 1-800-969-7383

@ confirme que H7H 1E7 est mon code pestal ou code ZIP courant

Non, ceci mest pas mon code postal ou cede ZIP courant

Pour plus de renseignements sur la fagon dont la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez nolre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

Suivant

ID écran - AMS 13

g. Vous accéderez a cette page. Vous devrez créer un |ID utilisateur et un mot de passe
selon les criteres de 'ARC. Lorsque vous aurez terminé, cliquez sur « Suivant ». |
sera important de CONSERVER ces informations, car elles vous permettront I'accés
a Mon dossier de 'ARC dans les prochains jours :

Erglsh
l oo Gouvernement  Government
v du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Créer — ID utilisateur et mot de passe de I'ARC

Lorsaue vous créez vaire ID

Wos D

* 1D uilssteur fobligatoire) @

Liste de contréle du ID uilizatsur
. s

* Aumons na letra mnuscule
+ Aumons i chifre
+ Aume espace
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h.  Vous accéderez a cette page. Vous aurez a choisir 5 questions de sécurité et devrez
y répondre. Il sera important de conserver vos réponses, car il s’agit de vos questions
de sécurité.

i. Lorsque vous aurez terminé, cliquez sur « Suivant » :

Agence du revenu du Canada

Créer — questions et réponses de sécurité

e lre facie pour ueUs d voLS en saLvenT, mess elles dovent éire dificiss & devinar pour d aulres persennes

* Repanse 3 (obiigstaire)

* Question 4 fabiigaroire)

“ Réponae 4 (obligstoire)

* Question § (abilgstoire)

* Réponse § (obligsiirs)

* Préférence de |a fonstion de sécurité supplémentaire (obligaoire @
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j- Vous accéderez a une page qui passera en revue vos questions et vos réponses de
sécurité. Vous aurez a inscrire votre ID utilisateur et mot de passe. Par la suite, cliquez
sur « J’accepte » :

I * Gouvernement  Government
du Canada of Ganada

Agence du revenu du Canada

Passer en revue — questions et reponses de sécurite

Cuestion 1 ; Quel dtait b groupe'adsie on vadetie, du premior spoctacie auquel vous avez assisis?

Réponse 1 : N

Guestion 2 : Clusd dtait b presmsar im, ou pibce da thiding, que vous avez vu(i)?

Ranmuz:-

Cuestion 3 : Quelle est votre deshinabion de vacances préférda?

Réponse 3 - Y

Cussation 4 : Cuel a 484 vobre premier emplol rémunéré?

Reponss 4 :v ﬁ\b

enlraten
= La disponibibié ou la non-disponbilité du sarvice des 1D uilisaiewr el mols de passe de FTARC powr fout miotif
» Toute ulilisation WSgale ou frauduleuse de vos 1D utiizateur &1 mot de passe de PARC, ou
« Llutilisation de vos 10 uiisaleur et mot de passe da FARC dans un pays éranger od une telle utlsation st inlerdie par les los de ce
pays
8. Les prasantas condibions duliisation peusvent dtre moddides de temps & autre. Si 18 sl la cas, vous oblendrez la nouvella version, qua wous
dEVrEZ approuver

Pour plus de renseignaments sur la fagon dont la protaction de vos rensegnemants parsonnels a5 asswde, consulter notre Deéclaalion sur la coiects des
[ENEEINaments pErSONNes

ID utilisateur : |
* Mot de passe : (obligaroira)

Pour mdiquer que vous acceplez cas modaldés el condiions dubisation, veutliez enirer volra mol de passe et sélechonner « Jaccepta » ‘

J'artw%bc | dJoretuse ‘

1D &cran - CMS 35
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k. Vous accéderez a cette page. Un message apparaitra vous informant que vous
recevrez dans un délai de 5 a 10 jours, une lettre contenant un code de sécurité de
I'ARC. Cliquez sur « Suivant » :

English

l * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Avis de code de sécurité de I'ARC — confirmation

Par mesure de sécurité, une lettre contenant un code de sécurité de 'ARC sera envoyée a l'adresse qui figure aux dossiers de 'ARC. Vous devriez la recevoi
dans un délai de 5 & 10 jours

Sivous étes aveugle ou avez une vision partielle vous pouvez recevoir volre correspondance personnalisée de I'ARC en média substitul.

Sortir

AMS a02

Date de modification - 2019-02-11

- Canada

l. Vous accéderez a cette page « Modalités et conditions d’utilisation du service Mon
dossier ». Cliquez sur « J’accepte » :

l * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada er la session

Modalités et conditions d'utilisation du service Mon dossier

En échange de l'accés au service Mon dossier qui vous est accordé par I'Agence du revenu du Canada
(ARC), vous acceptez de vous conformer aux modalités et conditions d'utilisation ci-dessous pour 'usage Avis importants
actuel et futur du service Mon dossier

Enoncé de confidentialité

Vous acceptez de fournir tous les renseignements demandés dans le but d'accéder a vos
renseignements dimpdt ou de prestations ou pour les besoins de gérer votre dossier.
Vous attestez que les renseignements fournis par vous sont véridiques, exacts et complets Eermefure de session programmée
Vous comprenez el acceptez que vous &tas responsable en tout temps de vos renseignements Exactitude des renseignements
d'ouverture de session (c -a-d. le nom ou [D utilisateur, le mot de passe, le numéro de carte, les

questions et réponses de securité, le numeére d'identification personnel (NIP)). Cette responsabilite

s'applique méme si vous changez vos renseignements d'ouverture de session. Ces renseignements

doivent rester confidentiels en tout temps et ne doivent pas &tre partagés ni divulgués atix autres.

4. Si vos renseignements d'ouverture de session (c.-&-d. le nom ou I'D utilisateur, le mot de passe, le

numéro de carte, les questions et réponses de sécurité, le numéro didentification personnel (NIP))

sont divulgués ou si vous soupgonnez que quelqu'un a obtenu ces renseignements, vous éles

responsables de prendre toutes les mesures nécessaires afin d'assurer le respect des conditions

d'utilisation convenues au moment ol vous avez ¢
(quece-soit auprés de 'Agence du revenu du Car """ "% =

o

Eichiers de renseignement ‘

w

C @ appsT.ams-sga.cra-arc.gcca/gol-ged/mima/mycent/prot/trmscendtns.action % q

o foute utilisation illégale ou frauduleuse de vos renseignemenis d'ouverture de session
o toute transmission de renseignements & l'Agence du revenu du Canada
o le refus des renseignements fournis au moyen du service Mon dossier
o toute restriction, délai, mauvais fonctionnement ou inaccessibilité du service Mon dossier,
o lutilisation de vos renseignements d'ouverture de session dans un pays étranger oli une telle
utilisation est interdite par les lois de ce pays
17 Les présentes conditions d'utilisation peuvent &tre modifiées de temps & autre. Sitel estle cas
vous obtiendrez la nouvelle version, que vous devrez accepter de nouveau
18. Ce service est destiné uniquement aux particuliers. Si vous &tes un représentant, vous devez
utiliser le service Représenter un client. L'utilisation inappropriée de ce service peut entrainer la
révacation ou la suspension de votre accés en ligne

En sélectionnant « J'accepte », vous indiquez que vous acceptez ces conditions d'utilisation

W e

Si vous seélectionnez « Je refuse », vous devrez communiguer avec ['Agence du revenu du Canada en
utilisant d'autres moyens, & savoir par téléphone, courrier ou télécopieur.

ID écran : MAO.a1a

Date de modification - 2020-02-27
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m. Vous accéderez a votre dossier personnel de 'ARC avec des acceés limités.

Lorsque vous aurez regu par la poste votre lettre de 'ARC (de 5 a 10 jours), il sera
important d’accéder au site et de cliquer sur « code de sécurité de ’ARC » qui se
retrouve dans la premiére section en rouge (voir image ci-dessous) :

English
I o Gouvernement  Government
T du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada
Apercu pour TN

© Vous avez un accés limité.

Veulllez enirer ou der volre code de sécurité de 'ARC pour accéder & tous les senvices de Mon dossier
Avis par courriel
0 [nscrvez-vous poUr recevoir des avis par coumel lorsquil y a de la comespondance admissible qui peut #re consultée dans Mon dossier el lorsque des

changements importants sont apportés & volre comple

Déclarations de revenus

Votre déclaration pour 2018 a fait lobjet d'une cotisation ke 13 mai 2019
= Visualiser volre avis de cotsabon pour 2018

REER et compte d'épargne libre d'impot

Votre maximum déductible au tire des REER pour 2019 est Tii.00s ©
Vos droits de cotisation au CEL| pour 2020 au Ter janvier 2020 sont delilip00,00 5 ©

(i IR i imp le CELI

Le calcul de vos droits de cotisation pour une année est fondé sur les P de financibre ou les institutions
financiéres. concernant les fransactions que vous avez effectuées avant cette année Vos droits de cotisation pourraient changer si nous recevons
ou traitons des renseignements additionnals

Ce montant ne tient pas compte des colisations que vous avez effectuées cetie année.

Vous devriez comparer les renseignements des transactions CELI que nous avons avec vos propres données pour vous assurer que vos droits de

n.  Vous accéderez a cette page. Inscrivez votre code d’accés de 'ARC. |l est important
de conserver ce document avec le code d’accés pour un usage ultérieur :

English

I * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Entrée du code de sécurité de 'ARC

Votre code de sécurité a été émis le 27 mars 2020

Si vous avez demandé ce code de sécurité par la poste, allouer jusqu'a dix jours pour le recevorr.

Code de sécurité de 'ARC @

Pour obtenir I'accés complet & vos renseignements fiscaux dans Mon dossier, vous devez entrer votre code de sécurité de I'ARC et sélectionner Suivant. Votre
session sécurisée se fermera, et vous devrez ouvrir une session dans Mon dossier

Sivous ne voulez pas entrer votre code de sécurité de 'ARC pour le moment, sélectionnez Retour & Mon dossier. Vious aurez alors un accés limité a vos
renseignements fiscaux dans Mon dossier.

Yous avez perdu votre code de sécurité de 'ARC ou vous ne l'avez pas recu?

Pour plus de renseignements sur la facon dont |a protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

Retour & Mon dossier

ID écran - AMS a04
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