escient

expertise + engagement

PROCEDURE POUR S’INSCRIRE A « MON DOSSIER D’ENTREPRISE »
DE L’AGENCE DU REVENU DU CANADA

MESSAGE IMPORTANT :

e Vous DEVEZ étre inscrits a « MON DOSSIER POUR LES PARTICULIERS » et avoir entré
votre code de sécurité;

e Vous DEVEZ avoir en main votre numéro d’entreprise de I’Agence du Revenu du Canada
(9 chiffres). Vous retrouverez ce numeéro sur une déclaration de revenus de société (T2)
ou sur un avis de cotisation recu.

1) Accédez au site de 'ARC :

https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/services/services-electronigues/services-
ouverture-session-arc.html

2)  Cliquez sur l'icbne « Mon dossier d’entreprise » :

Enghsh
I * Gouvernement  Government
du Canada of Canada Rechercher ARC
Accueil Impéts Services électroniques

Services d'ouverture de session de I'ARC

© Nouvelles dates limites de paiement et de production des déclarations
La date limite pour produire les déclarations de revenus des particuliers a été repoussée au 1% juin 2020. Les
contribuables auront jusqu’au 1%" septembre 2020 pour payer les montants d'impot dus pour I'année 2019.

Vous pourrez demander la nouvelle Prestation canadienne d'urgence dans Mon dossier ou en appelant la ligne
téléphonique réservée a partir d’avril 2020.

Apprenez-en plus sur les mesures fiscales prises pour aider les Canadiens pendant la pandémie de COVID-19

Sélectionnez le service auquel vous souhaitez ouvrir une session ou vous inscrire.

Mon dossier Mon dossier d'entreprise Représenter un client

Accéder & vos propres Accéder aux renseignements de Accéder aux renseignements d'un
renseignements personnels : votre entreprise : particulier ou d'une entreprise, y
= Particuliers = Propriétaires d'entreprise compgaveizemploveng:
» Associés = Comptables
s Administrateurs / fiduciaires » Fournisseurs de services de la
membres du conseil paie, et de préparation de
d'administration déclarations de revenus

» Agents d'organisme de

Employés
bienfaisance

Représentant l1égal (avec
procuration, fiduciaires, etc.
+ Famille et amis

@ es C I e n t Escient inc, Tous droits réservés, La repreduction, par quelque procédé que ce soit, et le partage sont interdits sans l'autorisation d'Escient inc.
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3) Vous accéderez a cette page « Mon dossier d’entreprise » :

Gouvernement  Govemnment
I‘ du Canada of Canada Rechercher ARC n
MENU
ALCues ImpdtLs

Mon dossier d'entreprise

COVID-17 : Mises & jour importantes Aide 2t FAQ

® Prestaticn canadienne d'urgence : Yous pouvez demander |3 prestation

ID utilisateur et mot

canadienne d'urgence en ligne dans Mon dossier de |'Agence ou par téléphone.
de passe de "ARC

= Dates de production et de paiement pour 2019 : La date limite pour produire les

déclarations de revenus des particuliers a été repoussée au 1% juin 2020 etla

date limite pour payer les montants dus a &té rep e au 1™ 2020. connesion
Remargue : 5i vous avez regu un avis de cotisation qui indique que vous devez
payer d'ici le 30 avril 2020, notez gue cette date est inexacte.

» Sub ariale d'urgence du Canada : Les employeurs admissibles pourront

bientét faire Une demande au moyen du portsil Mon dossier d'entreprise de
I'Agence du revenu du Canada ou d'une application Web. D'autres
renseignements, notamment sur les critéres d'admissibilité et la marche & suivre

pour faire une demands, serent fournis sous pau.

Services des centres d'appels : Mous éprouvens actusllement des difficultés
technigues avec nos services téléphoniques et les temps d'attente ne sont pas

disponibles

Apprenez-en plus sur les mesures fiscales mises en place pour venir en aide aux

Canadiens pendant la pandémie de la COVID-15.

Lez employés et représentants peuvent sccéder au compte de leur employeur ou de

leurs clients d'affaires. Consultez Représe un client.

Les propriétaires d'entreprises (y compris un associé, un administrateur ou un

dirigeant) peuvent accéder en ligne 3 leurs comptes de TPS{TVH, de retenues sur |a paie,

de I'imp&t sur le revenu des sociétés, des taxes d 32, des droits d'sccize et d'autres

vements. Veuillez consulter Que puis-je faire dans Mon dossier d'entreprize?

Choisizssez parmi I'une des deux fagons d'accéder & Mon dossier d entreprise :

Option 1 - Se servir d'un de nos partenaires de connexion

Quvrez une session ou inscrivez-vous avec les mEMEes renseignaments que vous

utilizez pour d'autres services en ligne (vos services bancaires, par exemple).

Partenaire de connexion Ouverture de session / Inscription

» Yoir 3 liste des partenaires de connexion

Option 2 - Se servir d'un ID utilisateur =t mot de passe de TARC

Quvrez une session avec votre ID utilisateur et mot de passe de 'ARC, ou inscrivez-

Ouvrir unesession 3 /ARC  IERPeeE TV le

vous.

Vous aurez 3 options :

o Option 1: Utilisez votre fournisseur de services bancaires pour y accéder
(seulement pour les personnes ayant un accés électronique a leur banque)
sinon, faire I'option 2;

o Option 2 : Utilisez un |ID utilisateur et un mot de passe de 'ARC (allez a la
page 6);

o Option 3 : BC Services Card (pour la Colombie-Britannique).

Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrire a | 2
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4)  Option 1:

a. Cliquez sur « Partenaire de connexion Ouverture de session / Inscription »;
b.  Vous accéderez a cette page :

Sortir | English | Aide | FAQ | Changer mon partenaire de connexion | Contactez-nous

(SECURE®S€W1‘CE££?COHCIQHE L'accés en ligne simplifié

Sélectionner un partenaire de connexion SIMPLE | PRATIQUE | SECURISE

En sélectionnant un partenaire de connexion, vous acceptez les conditions générales et Iénoncé de v Clestfacile  utiliser
confidentialité de SecureKey Service de Concierge.

+ Nous protégeons votre vie privée

+ Aucun mot de passe ni

Afﬁmty ATB Financial 30 @) Groo . renseignement personnel (nom,

Came da ddbrt adresse, date de naissance, etc)
Nest &changé en cours de
Caisse coneﬁlé processus
Alliance s
= + Votre partenaire de connexion ne
. . el | R R saura pas a quel service
O Desjardins ~ Fthe 5 ‘ BC R Roral gouvernemental vous accédez, et le
- gouvemement ne saura pas quel
= parienaire de connexion vous
% Banque Scotia (©) servus utilisez
D Canada Trust e .
TD st seunt Vancity

S

Conditions générales | A propos de SecureKey Service de Concierge | Enoncé de confidentialite

C. Sélectionnez votre institution bancaire personnelle (dans I'exemple ci-joint, nous
avons sélectionné la Banque Nationale);

d.  Vous accéderez a la page de votre institution bancaire :

B | 0
Bonjour
secure ) sevice & Comie — \
Securekay Service de Concierge i ot pratique d'accéde 5 curcts w pch ves ‘

e. Vous devrez inscrire votre code d'utilisateur et le mot de passe que vous utilisez

N

habituellement pour vous connecter en ligne a votre institution bancaire (compte
personnel);

f. Cliquez sur « Se connecter »;

g. Vous accéderez a cette page et un code d’accés vous sera envoyé par message texte
sur votre téléphone cellulaire. Entrez ce code et cliquez sur « Confirmer » :

0 BanouE Réalisons
H‘ NATIONALE voi idées

Code de validation

Il peut y avoir un délai avant fa réception de votre code.

) Code ervoyé au +1 XXX-XXX-2723

Entrez Je code

L]
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Vous accéderez a cette page et vous devrez cliquer sur « J’accepte » :

Engish
l & Gouvernement ~ Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Modalités et conditions d'utilisation du service Mon dossier

P TAQEnGe du revenu du Car

utiration ci dessous po Avis importants
Encacé de contdentialié

Eiche

% 08 (RNSHIONMENs RArSONNS
Eemenyre de sesson progammée
Exacitude des tenseanements

quastions et réponses de sécurite, le numéro d Kentiicabon personned (NIF]) Cette re
sesson Ces

tagés i dvulgus aux auts

15. L'Agence du revenu du Canada ne peut étre tenue responsable & régard des uliisateurs du service
Mon dossier de FAgence du revenu du Canada d'aucun dommage ni probléme causé a la suite
dune opération effectude au moyen de Ia BC Services Card

16 Sans limiter la généralité de ce qui précéde, TAgency du revenu du Canada décine toute
responsabilité pour toute demande portant sur ce qui sut

1a desponibiité ou la non-disponibildé, peu importe la ratson, dlinternet, des services
ouverture de session, des liens de transfer, des tékécommunications tout enjeu ou facteur
hors de son contrdle, y compris la disponibilté ou la non-disponibilité d'internet ou des
systémes de télécommunications ou d'autres infrastructures
toute utiisation iégale ou frauduleuse de vos rensaignements d'ouverture de session

« foute transmission de renseignements & fAgence du revenu du Canada

s le refus des renseignements fournis au moyen du service Mon dossier

o toute restriction, délai. mauvais fonctionnement ou inaccessibilité du service Mon dossier
futiisation de vos renseignements d'ouverture de session dans un pays étranger ol une telle
utlsation est interdite par les lois de ce pays

17 Les présentes conditions d'utiisation peuvent étre modifiées de temps & autre Sitel est ke cas
vous obtendrez a nouvele version, que vous devrez accepler de nouveau.

18 Ce service est desting uniquement aux particuliers. Si vous &tes un représentant, vous devez
utiliser le service Représenter un chent. L'utiisation inappropriée de ce service peut entrainer la
révocation ou la suspension de votre accas en ligne.

En sélectionnant « Jacceple » vous indiquez que vous acceplez ces conditions dutiisation

i

Si vous sélectionnez « Je refuse », vous devrez communiquer avec 'Agence du revenu du Canada en
ublisant d'autres moyens, & savoir par téléphone, courrier ou télécopieur

1D écran - MAO ata

Date de modification : 2020-02-27

i. Vous accéderez a votre dossier d’entreprise de 'ARC.

Vous devrez entrer votre numéro d’entreprise et cliquer sur « Ajouter » (voir image
ci-dessous) :

I* Gouvernement ~ Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

mondossier dentreprise  Gérer le profile - ajouter NE au profil

* Numéro d'entreprise (9 chiffres) (obligatoire)

Gérer numéros
d'entreprises a votre
profil

Précadent

Aide avec cette paga

1D écran - MBA-06

Date de modification = 2019-10-21

A propos de Mon dossier dentreprise Avis - Mon dossier d'entreprise

Cenlre Fassistance - Mon dossier drentreprise Vos suggestions

[
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- Vous accéderez a cette page.

Si vous voulez entrer plusieurs entreprises, vous

devrez sélectionner « Ajouter une entreprise » et refaire I'étape « i ». Sice n’est pas
le cas, vous pouvez cliquer sur « Mon dossier d’entreprise » dans le menu de gauche

pour visualiser le contenu de votre dossier :

I * I du Canada

Agence du revenu du Canada

of Canada

Mon dossier d'entreprise

Fermer la session

Gérer numéros d'entreprises a votre profil

Profil de I'entreprise

Vous vous étes désigné en tant que propriétaire de Ientreprise ou des entreprises suivantes

Aide avec cetle page
» 812217602 CZXD

Choisir par défaut

1D écran : MBA-09

Date de modification . 2019-10-21

A propos de Mon dossier dentreprise Avis - Mon Gossler Tentreprise

Centre dassistance - Mon dossier dentreprise Vos suggestions

Ajouter une entrepnse

Supprimer une entreprise

k. Vous accéderez a cette page dédiée a la société pour laquelle le numéro d’entreprise
a été fourni a I'étape « i » (voir image ci-dessous).

Government
of Canada

Gouvernement
du Canada

B

Agence du revenu du Canada

Ao avec celte page

Domandet une recherche de pawmant

Remander un remboursement

Iransfert d'un peiement mal atiibud

aCImlque dentaire DIVOC INC
Mon dossier d'entreprise Profil de I'entreprise
Mon dossier d'entreprise Bienvenueprénom nom du Particulier
Le courtier € g 3
Sélectionnez un numéro d'entreprise (NE)  XO00000X Acchder NE
Centra de messages L -
Clinique dentaire DIVOC INC.
Demandes concernant une
vérification © Centre de messages
Les transactions par dépot Vous avez § messagels) non Bs)
direct
Declasations el soldes an Retenues sur la Paie
souttrance (D
RP! 0001 ~»
Confirmation de solde et de
production de déclaration * Produirs uns geclaration * - Gerar fadresss
* Voir los détails des deciarations .
Gérer le déba préautonsé
* Eaite un yersament nyl .
Ouvrit un compte d'impdt
des non-résidants * Bépondi s avs -
* Aparcu do Ia RGAP * THEGcharoos les 1a00os
Gérer los représentants
autonsés * Demande da fermes ie comple de paie s

Garet les preférances de langue

* Voir of paver 6 soide du compte (TNenD

¢ Vo les axgences de vefsaments

Géror i nom du compde du progrmmmo
Damander une dacision RPC/AE
DRemandier un remboursement du RPC/AE

* Enagistrar un avis de différend officiel (Apoei)

Escient inc. — Tous droits réservés
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Les employeurs admissibles pourraient demander la Subvention salariale d’'urgence du Canada
par l'intermédiaire du portail « Mon dossier d’entreprise » de '’Agence du revenu du Canada. |l
est également possible de faire une demande en ligne. Les employeurs doivent tenir des registres
afin de démontrer la réduction de leurs revenus sans lien de dépendance et la rémunération
versée aux employés. D’autres renseignements sur le processus de demande seront
disponibles bientdt.

5) Option2:

a.  Cliquez sur Ouvrir une session a 'ARC qui se retrouve dans I'option 2;

b.  Vous accéderez a cette page (voir ci-dessous, apres I'étape « ¢ »). Inscrivez votre |D
utilisateur et votre mot de passe que vous avez créés au moment de l'inscription a
« Mon dossier pour les particuliers »;

c. Cliquez sur « Ouvrir une session » :

I* Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Ouvrir une session a I'ARC

* |D utilisateur (obligatoire)

Vous avez oublié votre ID utilisateur?

* Mot de passe (obligatoire)

Vous avez oublié votre mot de passe?

Pour plus de renseignements sur la facon dont la protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels.

QOuvrir une session Sortir |

Inscrivez-vous si vous étes un nouvel utilisateur

Pour révoquer ou modifier votre [D utilisateur ou mot de passe de IARC _ou pour gérer vos questions et réponses de sécurité, vous devez d'abord ouvrir une
session

ID écran : CMS.30

Date de modification : 2019-02-11

1+l
Avis * Confidentialité Canada
Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrirea | 6
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BN

d. Vous accéderez a cette page « Préférence de la fonction de sécurité
supplémentaire », si lors de votre inscription & I’ARC vous avez choisi de toujours
demander une question de sécurité. Répondez a la question et cliquez sur
« Suivant » :

l * l Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Préférence de la fonction de sécurité supplémentaire

Avant de continuer, vous devez répondre & la question que vous avez sélectionnée précédemment

Question
Quel a été votre premier emploi rémunéré?

* Réponse (obligatoire) @

Vous avez oublié votre réponse?
* Préférence de la fonction de sécurité supplémentaire (obligatoire) @

® Demandez-moi une question de sécurité chaque fois que j'ouvre une session en utilisant ce disposiif (recommandé si vous utilisez un dispositif public ou
partagé)
Ne me demandez pas une question de sécurité chague fois que j'ouvre une session en utilisant ce dispositif.

Pour plus de renseignements sur la facon dont Ila protection de vos renseignements personnels est assurée, consultez notre Déclaration sur la collecte des
renseignements personnels

e. Vous accéderez a cette page et vous devrez cliquer sur « J’accepte » :

Fogish
I"'I Gouvernement  Government
‘du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Modalités et conditions d'utilisation du service Mon dossier

on dossior o a

05 poUr 1Usa%e Avis Importants

elue! el s 1 service bion doss

[T —

Exnettude dos enssignamsnts

conventes au mermer
4 vores de [Agancs du revany o ¢u govemement du

out &tre tonue respons
Canada

rd des utisatours du service
i probléme causé & la sute

inde por
n-disponibi t des services
ut enjes ou facteur

16 dinternet ou des

ilté ou la non
s ou dautres infrastructur

re 0o session

ervice Mon dossier
ays éfranger oU une telle

ions dlutiisation peuvent ére modifides de femps & autre. Si tel est e cas,
buvelle version, que

nditions dutissation

Jaccopte [ERCREEEY

Si vous sélectionnez « Ja refuse », vous devrez communiquer avec [Agence du revenu du Canada en
utisant d'autres moyens, & savoir par téléphone, courrier ou télécopieur

10 écran  MAO ata

Date de modification : 2020-02-27
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f. Vous accéderez a votre dossier d’entreprise de 'ARC.

Vous devrez entrer votre numéro d’entreprise et cliquer sur « Ajouter » (voir image
ci-dessous) :

l * Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Mon dossier dentreprise  G@rer |e profile - ajouter NE au profil

“ Numéro d'entreprise (9 chiffres) (obligatoire)

Gérer numéros
d'entreprises a votre
profil

Aide avec cefte page

1D écran : MBA-06

Date de modffication  2019-10-21

A propos de Mon dossier d'entreprise Avis - Mon dossier dlentreprise

g. Vous accéderez a cette page. Si vous voulez entrer plusieurs entreprises, vous
devrez sélectionner « Ajouter une entreprise » et refaire I'étape « f ». Si cela n’est

pas le cas, vous pouvez cliguer sur « Mon dossier d’entreprise » dans le menu de
gauche pour visualiser le contenu de votre dossier :
English

I W Gouvernement  Government
y du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Mondossier dentreprise  Gérer numéros d'entreprises a votre profil

Profil de I'entreprise

Vous vous éles désigné en tant que propriétaire de Ientreprise ou des entreprises suivantes

Aide avec cette page
» 812217602 CD
Choisir par défaut Ajouter une entrepnise Supprimer une entreprise
1D écran : MBA-09
Date de modification - 2019-10-21
A propos de Mon dossier dentreprise Avis - Mon dossier dentreprise
Centre dassistance - Mon cossier d'entreprise Vos suggestions

Escient inc. — Tous droits réservés Procédure pour s’inscrire a | 8
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h.  Vous accéderez a cette page dédiée a la société pour laquelle le numéro d’entreprise
a été fourni a I'étape « f » (voir image ci-dessous).

l * l Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Agence du revenu du Canada

Gl Profil de I'entreprise | -4 Soumetire des documents

Clinique dentaire DIVOC INC
Mon dossier d'entreprise

Mon dossier d'entreprise Bienvenueprénom nom du Particulier

Auda avec calte page

Le courmer 0 Sélectionnez un numero d'entreprise (NE)  »OOO000XX * &
Centra de messages S y

Clinique dentaire DIVOC INC.
Demandes concernant une
vérification © Centre de messages
Les transactions par dépot Vous avez § messagels) non Lis)
direct
Deéclasations et soides an Retenues sur la Paie
souttrance (IS 5
Confirmation de solde et de
production de déclaration * Poduire une geclarakion * Geérer fadresse

oif les ddtails das diciarations Domander une recherche de pawmaent

Gérer e déba préautonsé

* Eaute un yersament nyl Remander un remboursement
Ouvrit un compte d'impdt

dos non-résidants

* Répondre aux avis Iransfert d'un peiement mal aitibud

* Aparcu deo la RGAP

TalGcharoos Ies rannos
Gérer les représentants

autonsés * Demande de fermes ie comple de paie ¢ Garet les preférances dea langue
* Vou ol psver 6 sokse du compts m * Gdror i nom du comple du programmo

¢ Voules axgences de versements Damander une decsion RPC/AE

* Enegistrar un avis de différend officiel (Anpei) * Demanderun rembowursement du RPC/AE

Les employeurs admissibles pourraient demander la Subvention salariale d’'urgence du Canada
par l'intermédiaire du portail « Mon dossier d’entreprise » de 'Agence du revenu du Canada. Il
est également possible de faire une demande en ligne. Les employeurs doivent tenir des registres
afin de démontrer la réduction de leurs revenus sans lien de dépendance et la rémunération
versée aux employés. D’autres renseignements sur le processus de demande seront
disponibles bient6t.
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